
ЗАТВЕРДЖЕНО 
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__ ___________ 2025 року № _____ 

 
 

Порядок 
видачі дозволу, що підтверджує відповідність приміщення для організації 
та проведення азартних ігор у гральному закладі вимогам, встановленим 

Законом України «Про державне регулювання діяльності щодо організації 
та проведення азартних ігор» 

 
1. Цей Порядок визначає механізм видачі Агентством ПлейСіті власнику 

приміщення, в якому планується провадити господарську діяльність у сфері 
організації та проведення азартних ігор, дозволу, що підтверджує відповідність 
приміщення для організації та проведення азартних ігор у гральному закладі вимогам, 
встановленим Законом України «Про державне регулювання діяльності щодо 
організації та проведення азартних ігор» (далі – дозвіл). 
 

2. У цьому Порядку терміни вживаються у значенні, наведеному в Законі України 
«Про державне регулювання діяльності щодо організації та проведення азартних ігор» 
(далі – Закон), Типовій інструкції з документування управлінської інформації в 
електронній формі та організації роботи з електронними документами в діловодстві, 
електронного міжвідомчого обміну, Типовій інструкції з діловодства в міністерствах, 
інших центральних та місцевих органах виконавчої влади, затвердженими постановою 
Кабінету Міністрів України від 17 січня 2018 року № 55. 

 
3. Агентство ПлейСіті видає дозвіл власнику приміщення (далі – заявник) за 

заявою про видачу дозволу, що підтверджує відповідність приміщення для організації 
та проведення азартних ігор у гральному закладі вимогам, встановленим Законом 
України «Про державне регулювання діяльності щодо організації та проведення 
азартних ігор» (далі – заява), що подається особисто або через уповноважену ним 
особу. 

 
4. Заява викладається в довільній формі, підписується заявником або 

уповноваженою ним особою власноручно або з використанням електронного підпису 
з дотриманням вимог законодавства у сферах електронного документообігу, 
електронної ідентифікації та електронних довірчих послуг, та повинна містити: 

1) відомості про заявника: 
для юридичної особи – найменування юридичної особи, місцезнаходження, 

ідентифікаційний код юридичної особи, прізвище, власне ім’я та по батькові (за 
наявності) керівника, номер телефону, адреса електронної пошти; 
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для фізичної особи – прізвище, власне ім’я та по батькові (за наявності), адреса 
задекларованого/зареєстрованого місця проживання (перебування), номер телефону, 
адреса електронної пошти (за наявності) та реєстраційний номер облікової картки 
платника податків або номер та серія (за наявності) паспорта громадянина України (для 
фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовляються від прийняття 
реєстраційного номера облікової картки платника податків та офіційно повідомили про 
це відповідному контролюючому органу і мають відмітку в паспорті); 

2) найменування та місцезнаходження спеціальної гральної зони (назва та адреса 
готелю), місце розташування приміщення (поверх, номер приміщення) та його 
загальна площа; 

3) зміст вимоги заявника; 
4) дата складання заяви. 
 
5. До заяви додаються належним чином завірені копії таких документів: 
1) правовстановлюючого документу на приміщення; 
2) свідоцтва про встановлення готелю певної категорії; 
3) технічного паспорту. 
4) у разі подання заяви та визначених цим пунктом документів уповноваженою 

особою, подається оригінал або належним чином завірена копія документа, що 
підтверджує повноваження такої особи. 

 
6. Заява та документи, визначені пунктами 4, 5 цього Порядку, подаються: 
у паперовій формі шляхом особистого звернення або надсилаються поштовим 

відправленням на поштову адресу місцезнаходження Агентства ПлейСіті; 
в електронній формі на адресу електронної пошти Агентства ПлейСіті з 

дотриманням вимог законодавства про електронні документи та електронний 
документообіг та у сфері електронної ідентифікації та електронних довірчих послуг. 

 
7. Рішення про видачу дозволу приймається Агентством ПлейСіті відповідно до 

частини другої статті 8 Закону. 
 
8. У разі невідповідності приміщення вимогам, встановленим статтями 26, 36, 38 

Закону, Агентство ПлейСіті повідомляє про це заявника із посиланням на порушені 
вимоги цих статей Закону. 

 
9. У разі зміни документів, визначених пунктом 5 цього Порядку, власник 

приміщення невідкладно повідомляє про це Агентство ПлейСіті.  
 
10. Видача дозволу здійснюється безоплатно. 
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11. Відносини щодо прийняття, набрання чинності, оскарження, виконання та 
припинення дії адміністративних актів щодо видачі власнику приміщення дозволу 
регулюються Законом України «Про адміністративну процедуру» з урахуванням 
особливостей, визначених Законом.  

 
 

Заступник Міністра 
цифрової трансформації України                                         Наталя ДЕНІКЕЄВА 


